
L'AGRESSIVITÉ ET LA VIOLENCE DE LA PERSONNE 
ÂGÉE

OBJECTIFS

Identifier les formes et les causes d’agressivité et de 

violence

Analyser les conséquences des manifestations 

agressives et violentes pour la relation d’aide

Définir une posture professionnelle dans un 

objectif de bientraitance

CONTENU

Définitions des notions clés : colère, agressivité, 

manipulation, violence

Les différentes formes d’agressivité : physiques, 

verbales, psychologiques

Les causes liées à la personne et à son 

environnement

Les répercussions de ces violences pour la 

personne, le professionnel et la relation

Les éléments de communication pour prévenir ou 

désamorcer une situation tendue ou conflictuelle

PRÉ-REQUIS

Cette formation ne nécessite pas de pré-requis

PUBLIC

Tout public

DURÉE INDICATIVE

14 heures

TARIF

20 euros / heure

FINANCEMENT
Autres financements

Financement individuel

SERVICE VALIDEUR

Le Greta délivre une attestation des acquis

VALIDATION

Attestation de fin de formation

ACCESSIBILITÉ

Un référent handicap est disponible pour 

étudier les conditions d'accès à la formation.

 

NOS RÉSULTATS POUR L'ANNÉE 2025

TAUX DE SATISFACTION

Cette formation étant nouvellement proposée par le 
GRETA Nord-Isère, nous ne disposons pas encore 
d’indicateurs de performance.
Nous nous engageons à les partager dès qu’ils seront 
disponibles. 
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